
GROOVI
 MEDIA

interactive multimedia production

concept development  -  experience design  -  interactive installations - events  

multimedia production - photo & video -  e-learning - brand development 



Escape Room Unlock Scheveningen

ESCAPE
ROOM
DEVELOPMENT









Quizshow Events





GREEN SCREEN



Wat is wijn eigenlijk?

De Geschiedenis van Wijn

Wat is Wijn?

Wijnbouw

Let’s Go! (Inwerktraining)
1. Wat is Gastvrijheid?
2. Het Dienblad
3. Aandacht!!!
4. De Tafel Indekken - De Voorbereiding
5. De tafel Indekken - Het Tafelkleed
6. De Tafel Indekken - De Klassieke Stijl
7. De Tafel Indekken - Eetcafé Stijl
8. Het Serveren van Dranken
9. Draagtechnieken van Borden
10. Het Serveren van Gerechten

Communicatie naar je gasten 

Verbale Communicatie

Non-verbale communicatie (3 videos)

Rapport maken en spiegelen

(Sketch) Verbale Communicatie

Baristatraining

De herkomst van koffie

De werkplek

Een Cappucchino Zetten

Schuim & Latte art

Verkooptechnieken

Upsell/Cross-Sell

(Sketch) So You Think You Can 

Bedienen?

De psychologie achter bedienen

De Psychologie achter bedienen

Vraagsoorten

Trechter- & LSD-technieK

Etiquette

Etiquette

Bestek Etiquette

De Gastcyclus

De Gastcylus (5 videos)

Spelen met Behoeften

De Behoefte

Bewuste en onbewuste behoeften

Wijn-Spijscombinaties

Klassieke combinaties

De seizoenen

Volgorde van wijnen serveren

De basissmaken

How it’s made

De oogst | De persing

De gisting

De maceration carbonique

De lagering

DÉ HORECA-VAKOPLEIDING
In slechts 26 weken een echte horecaprofessional met onze unieke opleiding!

Bidfood heeft samen met De Gastvrijheidscoach en SVH samengewerkt
om dé nieuwe manier van opleiden voor de horeca te ontwikkelen.

Speciaal ontwikkeld voor gastheren en gastvrouwen die al werken in de horeca

INTERESSE? BEL 085 - 06 06 757 OF 

MAIL OPLEIDINGEN@GASTVRIJHEIDSCOACH.NL

gastvrijheidscoach.nl/opleiding | 085 - 06 06 757 | info@gastvrijheidscoach.nl

Deze onderwerpen behandelen 

we tijdens de opleiding:

oo Horeca algemeen

oo Samenwerken in de horeca

oo Gastvrijheidsbeginselen

oo Sociale Hygiëne

oo Mise-en-place

oo Mastiek maken

oo Veilig werken

oo Het verblijf van de gast

oo Omgaan met gasten

oo Serveren van dranken en gerechten

oo Allergenen en eetgewoonten

oo Milieu en duurzaamheid

oo HACCP en Hygiënecode

oo Goederen bestellen en verwerken

oo Persoonlijke bedrijfsbezoeken

oo Voedingsleer

oo Smaakbeleving

oo Tafelbereidingen

oo Adviseren en verkopen

oo Food & Beverage trends

oo Drank- en menukaart

De Gastvrijheidsformule: 

Jouw gepersonaliseerde formule voor gegarandeerd meer succes met je horeca-onderneming! 
| De Gastvrijheidscoach App | Opleiding & Cursussen | Coaching & Consultancy  

Excursies & Trainingen| Inwerkvideos & Maatwerk | 

Lesprogramma 
De opleidng duurt 26 weken en bestaat uit:

- 8 Foodyardsessies / Excursies 

- Skypesessies en 4x Bedrijfsbezoek

- Persoonlijk Coachingtraject

- E-learning en 7x Toffe Boeken van SVH

- Proefexamen en examen

De kosten zijn EUR 2900,- (ex btw) en is 
inclusief alle lesmaterialen, examenkosten, 
lunches, excursies, coaching, en 
contactmomenten.

Gastvrijheid
Centraal 

de Reis van
de Gast

Gastvrije
Commercie

De 9+
Beleving

Training 1 Training 2 Training 3 Training 4

Zorg Horecateam App

In 26-weken een vakdiploma Gastheer/
Gastvrouw met onze unieke opleiding!
Bind, boei, behoud én professionaliseer medewerkers door het 
aanbieden van doorgroeimogelijkheden. Met onze volwaardige 
vakopleiding leren teams de fijne kneepjes van het vak en 
behalen ze een erkend vakdiploma.

Onboarding & E-learning
Succesvol een cultuurverandering teweegbrengen vraagt 
aandacht en continuïteit. Maak samen met ons uw eigen 
e-learning met video’s om het niveau van uw team te 
verhogen en te waarborgen.

BEL VÓÓR 30 JUNI OM EEN AFSPRAAK IN TE PLANNEN 
EN ONTVANG EEN GRATIS GASTVRIJHEIDSANALYSE

085 - 06 06 757

HET GASTVRIJHEIDSTRAJECT

Een reeks aan opeenvolgende trainingen van De Gastvrijheidscoach in één compleet traject

Dé complete horeca app voor gastvrijheidsteams in de zorg

Optimaliseer en waarborg de gastvrijheidsbeleving in uw zorginstelling

Één centraal platform voor horecateams
Met onze ICT-oplossingen ontwikkelen en waarborgen we op een innovatieve manier de kwaliteit en 
groei van uw zorghoreca. Ontwikkeld door professionals uit de horecasector, geoptimaliseerd voor 

belevingsconcepten in de zorg.

Horecatrainingen van A tot Z
Kies uit een reeks aan inspirerende trainingen waar doen, 
leren en plezier in het vak centraal staat.. Onderwerpen die 
aan bod komen zijn de bewuste en onbewuste behoefte, 
gastvrijheid, team, teamwork, fans maken, omzet/verkoop, 
productkennis en meer!

Omzetpotentie

Marketing & Promotie Beleving optimaliserenConceptontwikkeling

Personeelsbeleid

Inkoopbeleid

Één op één coachingManagementsessies

Als gevolg van onze ‘experience-economy’ is gastvrijheid in de zorg een onmisbare onderscheidende factor 
geworden. De Gastvrijheidscoach ondersteunt hierin met een rijk palet aan diensten en oplossingen, specfiek 
ontwikkeld voor het verbeteren van het gastvrijheidsniveau.

Horeca Coaching & Advies in de Zorg
Onze horeca-experts gaan in een aantal sessies tot de kern van de bedrijfsvoering 
van uw zorghoreca, waarin we met een professionele blik alle belangrijke facetten 
behandelen. Bespaar kosten, verbeter werkprocessen, motiveer personeel én 
creëer extra omzetmogelijheden.

Nieuws & Events

Horecatrainingen

E-learning

Checklists

Pushberichten

Koppelingen

Onboarding

Dashboard

Statistieken

Kennisbank

Ideeënbus

... en meer!

e-learning





fotografie






